
Brussel, 5 april 2020 –  De Koninklijke Vereniging voor Accountants en Boekhouders van België 

(KVABB) meldt dat boekhouders en accountants zich zorgen maken over de overdracht van het 

coronavirus via de vele papieren documenten zij ontvangen van hun klanten. Het begin van de 

maand betekent traditionelerwijs voor vele ondernemers het moment dat zij hun facturen en 

andere financiële documenten overmaken aan hun boekhouder of accountant. Hoewel dit steeds 

vaker elektronisch gebeurt, zijn er toch nog steeds veel cijferprofessionals die deze documenten op 

papier ontvangen. “Niemand weet duidelijk hoe veilig het is om papieren documenten te 

ontvangen en te behandelen. Onze leden maken zich ernstige zorgen, voor zichzelf en voor hun 

personeel, ”aldus KVABB-voorzitter Ludo Van den Bossche. KVABB vraagt dan ook duidelijke 

richtlijnen van de overheid, gestaafd met wetenschappelijke argumenten, waar de 

cijferprofessionals zich kunnen aan houden. 

 

De Koninklijke Vereniging van Accountants en Boekhouders van België (KVABB) ontving de laatste 

dagen heel wat ongeruste berichten van haar leden. Heel wat accountants en boekhouders 

ontvangen nog steeds papieren documenten van hun klanten. Aan het begin van de maand is het 

aantal documenten talrijker, gezien ondernemers dan traditionelerwijs hun facturatie overmaken 

aan hun cijferprofessional. Gezien de huidige coronacrisis en de onduidelijkheid of het COVID-19 

virus overgedragen kan worden via papier, maken heel wat boekhouders en accountants zich 

ernstige zorgen. Hoewel de overdracht van documenten tussen de klant en de cijferprofessional 

steeds vaker digitaal gebeurt, ontvangt nog ongeveer de helft (48%) van de boekhouders en 

accountants documenten op papier. Dit bleek reeds uit een onderzoek van de KVABB uit december 

2019, waaraan 305 cijferprofessionals deelnamen. “Dat is niet uit onwil van de cijferprofessional. De 

meeste boekhouders en accountants zijn net vragende partij voor meer digitalisering,” verduidelijkt 

Ludo Van den Bossche. 

 

KVABB wijst op een aantal factoren die verklaren waarom er nog zoveel cijferprofessionals papieren 

documenten ontvangen van hun ondernemersklanten. Uit het kmo-rapport 2019 blijkt immers dat 

ongeveer de helft van de Belgische ondernemingen eenmanszaken zijn en ongeveer 9 op 10 van die 

Belgische ondernemingen stelt geen personeel te werk. “Het merendeel van deze ondernemers is in 

de eerste plaats bezig met het pure ondernemen, het beoefenen van hun vak, en niet met 

papierwerk. Hiervoor rekenen zij vaak op hun accountant of boekhouder,” vervolgt Ludo Van den 

Bossche.  Daarenboven blijkt uit cijfers van het RSVZ dat 249.221 van de 682.584 zelfstandigen (37%) 

in hoofdberoep ouder zijn dan 50 jaar. “Zij kregen digitale vaardigheden niet met de paplepel mee en 

staan iets meer wantrouwig ten opzichte van de aangeboden digitale oplossingen,” zegt Ludo Van 

den Bossche. 

 

Daarenboven meldt de KVABB dat er ook bij de boekhoudkantoren zoveel mogelijk aan thuiswerk 

wordt gedaan, waardoor die papieren documenten ook moeilijk bij het boekhoudkundig personeel 

geraken die instaan voor de behandeling van de documenten en het effectief inboeken van de 

facturen. “Dit zorgt ervoor dat er ofwel veel werk blijft liggen ofwel de zaakvoerder van het 

betreffende boekhoud- of accountantskantoor bedolven wordt onder het werk,” aldus Ludo Van den 

Bossche. 

 

KVABB vraagt dan ook aan onze federale regering en haar medische raadgevers om duidelijke 

richtlijnen te geven over papieren documenten, ontvangen door derden, zodat boekhouders en 

accountants weten waar zich aan te houden en op hun beurt ook hun personeel op een degelijke 

manier kunnen briefen. 

 



Over de Koninklijke Vereniging voor Accountants en Boekhouders van België (KVABB): 

Koninklijke Vereniging van Accountants en Boekhouders van België is een professionele 

beroepsvereniging , die cijferberoepers verenigt. KVABB is niet zomaar een beroepsvereniging! 

KVABB verbindt mensen en zorgt ervoor dat de toekomst verzekerd is. KVABB is een 

beroepsvereniging met een familiaal karakter gebaseerd op de pijlers: verbondenheid, 

professionalisme en tevredenheid. De vereniging is de schakel tussen elk individueel lid, de instituten 

en de overheid. De vereniging bemiddelt tussen de problematieken op de werkvloer en het hart van 

het beleid. 


