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1. APPLICATIE MANDATEN

Om toegang te krijgen tot de “Mandaten” van de FOD Financién, gelieve u naar link van de applicatie
Mandaten https://financien.belgium.be/nl/E-services/mandaten te begeven of hier te klikken.

E-SERVICES

Federale
. . | Overheidsdienst
SETY | FINANCIEN

Zoeken

> E-services Mandaten

MANDATEN
Actualiteiten

+ 25-09-2017 - Gebruik de juiste link om toegang te krijgen tot de applicatie Mandaten !
Zorg ervoor dat u de juiste link gebruikt om de applicatie Mandaten te openen: via het rechter menu, of zorg ervoor dat
uw favorieten up-to-date zijn: http://eservices.minfin.fgov.be/mandates-csam/finances/ &

Archief

Gebruik vanaf nu het mandaat 'geschillen’ voor een bezwaarschrift van uw cliént

Het mandaat 'geschillen’ laat vanaf nu toe om een administratief beroep in te dienen in naam van uw cliént voor de
personenbelasting. de vennootschapsbelasting. de onroerende voorheffing en de btw.

Het nieuwe mandaat biedt ook de mogelijkheid het geheel van de gegevens en de documenten over administratieve
geschillen, die zich in elektronische dossiers bevinden, te consulteren.

Meer info

Wat is een mandaat?

Een mandaat is een volmacht die u (als mandaatgever) toekent aan een mandaatnemer zodat hij dezelfde handelingen als u
kan verrichten in €én of meerdere « E-Services » van de FOD Financien. De mandaten worden via de toepassing « Mandaten »
toegekend.

De toepassing Mandaten is een snelle, gebruiksvriendelijke en veilige toepassing voor het elektronisch beheer van uw

CONTACT KANTOREN f ¥ @ in

SO MINFIN &

MANDATEN

Aanmelden:
» 'MANDATEN'

» ONDERNEMING

» DEMO'S MANDATEN
» FAQ

> HELP ON LINE&

» CONTACT

» SOCIALE ZEKERHEID '

» ROLLENADMINISTRATIE (FEDICT)

Om toegang te krijgen tot de applicatie “Mandaten” en de nodige stappen te ondernemen, gelieve
op het tabblad "“Mandaten” te klikken en u te authentiseren namens de onderneming met behulp

van een authenticatiemiddel dat is toegelaten door de FOD Financién.

HELP ON LINE

Indien u de werking van de applicatie “Mandaten” niet kent of indien u extra hulp wenst te
ontvangen, kan u verschillende opties terugvinden door op één van de beschikbare rubrieken te

klikken aan de rechterkant van de startpagina:

- Demo’s mandaten zal je verschillende verklarende video's tonen over de creatie en

aanvaarding van mandaten;

- Helponline en FAQ zal uin de vorm van kleine tutorials de verschillende mogelijkheden van
beheer van de mandaten geven. U zal er eveneens een lijst terugvinden van de meest

gestelde vragen.

- Contact geeft u de contactgegevens van de servicedesk voor telefonische hulp of hulp per

e-mail.
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https://financien.belgium.be/nl/E-services/mandaten
https://financien.belgium.be/nl/E-services/mandaten

KEUZE VAN HET MANDAAT

De lastgever moet het vakje “UBO-register” aanvinken teneinde het mandaat aan zijn mandataris
te geven. Dit zodat deze laatste de registratieverplichtingen van de informatie in het UBO-register
kan invullen.

#Home ‘ # Aanmaken ‘ Q0 k ‘ @6 de acties 211043 13/01/2019 14:16:26

Bepaal de parameters van het mandaat
te

13/01/2019

Einddatum mandaat DD/MMAYYYY
B
mandaat
Talen Frans ~

[] Tax-on-web PB [] Tax-on-web BNI/NP O s™w [ BiZTax [ MYMINFIN [] FINPROF [] GESCHILLEN [ BePs13 [] UBO-REGISTER
L
Mandaatgever » Mandaatnemer - Toegelaten combinaties

U dient 1 of meer mandaattypes te selecteren vooraleer verder te gaan

2. APPLICATIE UBO-REGISTER

Wanneer de procedure voor het verlenen van de mandaten is afgerond, heeft de mandataris
toegang tot de applicatie voor rekening van de lastgever.

ZICH AANMELDEN IN DE APPLICATIE

Ga naar MyMinfinPro, tabblad Applicatie of op de website www.finances.belgium.be (tabblad E-
services, UBO-register).

Kies vervolgens uw authenticatiemethode en volg de instructies op het scherm.

[ csam Aanmelden bij de online overheid

Kies uw digitale sleutel om aan te melden Hulp nodig?

Digitale sleutel(s) met elD of digitale identiteit

EJ AANMELDEN AANMELDEN
T metelD kaartlezer via itsme

Je itsme-account aanmaken

Digitale sleutel(s) met beveiligingscode en gebruikersnaam + wachtwoord

AANMELDEN AANMELDEN
met beveiligingscode via mobiele app met een commercieel certificaat

AANMELDEN
met beveiligingscode via token

'f‘ﬁ',‘j'ﬁ‘ﬁ'ﬁ‘:'ﬁ‘:'ﬁ‘i'l‘:',‘i'l‘ﬁ"‘i"‘if‘f'f"'f‘f'f‘,'f‘f'f'f‘ﬁ'ﬁ‘,'ﬁ‘ﬁ'ﬁ‘ﬁ'ﬁ'.u“"


http://www.finances.belgium.be/

Wanneer het onderstaande scherm verschijnt, kiest u “in naam van een onderneming”.

Kies hoe je je wilt aanmelden:

) in eigen naam Volgende
j-jin naam van een onderneming

Het startscherm van de applicatie wordt dan weergegeven.

FR DE EN Andere officiéle informatie en diensten : www. belgium be u
GAanme\denvoar:_ L o o
e s Federale —— —
i 3@ . | overheidsdienst EB ZICH AANMELDEN ALS MANDATARIS =
=5 | FINANCIEN
uba-1.11 @ 0 @
Home Zoeken w
EEN ENTITEIT OPZOEKEN EEN UITEINDELIJKE BEGUNSTIGDE

OPZOEKEN

Een uiteindelijke begunstigde opzoeken met meerdere criteria

Een entiteit opzoeken met meerdere criteria

ZICH AANMELDEN ALS MANDATARIS

Om zich aan te melden in naam van uw cliént, gelieve te klikken op het tabblad “zich
aanmelden als mandataris”.

FR DE EN Andere officiéle informatie en diensten | www belgium.be be

O Aanmelden voor: _

ks Federale
X g Overheidsdienst 8 ZICH AANMELDEN ALS MANDATARIS  ~
LI FINANCIEN

U111 @ .

Home Zoeken +

EEN ENTITEIT OPZOEKEN EEN UITEINDELIIKE BEGUNSTIGDE
OPZOEKEN

Een uiteindelijke begunstigde opzoeken met meerdere criteria

Een entiteit opzoeken met meerdere criteria
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\Vul vervolgens het KBO-nummer in van de juridische entiteit waarvoor u een mandaat heeft
gekregen betreffende het UBO-register. Druk vervolgens op de knop “bevestigen”.

Federale = —

Overheidsdienst R ZICH AANMELDEN ALS MANDATARIS ~ +
FINANCIEN

wba-111 8 5 @

Home Zoeken «

Zich aanmelden als mandataris voor een
EEN ENTITEIT OPZOEKEN onderneming bTIGDE

Een entiteit opzoeken met meerdere criteria
erdere criteria

Het ondernemingsnummer ingeven van de
onderneming waarvoor u een mandaat heeft:

| 999999993

% ANNULEREN ~ BEVESTIGEN

Indien het KBO-nummer niet juist is of indien de opgezochte juridische entiteit u niet een
geldig mandaat heeft toegekend, zal een foutmelding verschijnen die u het probleem
aangeeft.

Indien het KBO-nummer correct is en indien de opgezochte juridische entiteit u een geldig
mandaat heeft toegekend, zal het KBO-nummer van de juridische entiteit verschijnen in het
venster “Zich aanmelden als mandataris voor een onderneming + KBO nr”. Dit betekent dat
u namens uw klant bent geauthentiseerd en dat u zijn uiteindelijke begunstigde kan
registreren.

- Federale el
Overheidsdienst E3 AANMELDEN ALS MANDATARIS VoOR: (N -
ST FINANCIEN —— o n s
Home Zoeken =
EEN ENTITEIT OPZOEKEN EEN UITEINDELIIKE BEGUNSTIGDE

OPZOEKEN

Een uiteindelijke begunstigde opzoeken met meerdere criteria

Een entiteit opzoeken met meerdere criteria

DE UITEINDELIJKE BEGUNSTIGDE REGISTREREN
» Klik op het menu “een entiteit opzoeken”.

Federale S —

Overheidsdienst 8 AANMELDEN ALS MANDATARIS VOOR: (I -
FINANCIEN

U111 @ .

Home Zoeken

EEN ENTITEIT OPZOEKEN EEN UITEINDELIJKE BEGUNSTIGDE
OPZOEKEN

Een uiteindelijke begunstigde opzoeken met meerdere criteria

Een entiteit opzoeken met meerdere criteria
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» Het KBO-nummer van uw cliént zal in een speciaal hiervoor gecreéerd kader verschijnen.
Klik op het KBO-nummer teneinde toegang te krijgen tot de fiche van de entiteit.

Opzoeken in de entiteiten waartoe u toegang heeft.

En savoir plus >=

KBO-nummer of identificator Status
\iul een buitenlands KBO-nummer of buitenlandse identificator in -~ Kies de status van de onderneming -
Naam van de onderneming Aanmaakdatum
\ful een naam van de onderneming in dd/MM/yyyy
Straat Nurmmer Bus
Vul de straatnaam in \ul het huisnumme  Wul de bus in
Postcode Gemeente Land
Vul de postcode in ul de gemeente in Kies het land h
& UITWISSEN Y ZOEKEN
KBO of Buitenlandse identificator % Naam van de onderneming % Status Aanmaakdatum ¥
[ I Normale toestand 15/07/2008

M« H » o]~

» Klik vervolgens op de knop “wijzigen” teneinde een uiteindelijke begunstigde toe te voegen
of om de informatie te wijzigen betreffende gehouden controle van de uiteindelijke
begunstigde.

Home Zoeken ¥
Op de fiche entiteit kunt u alle informatie over een onderneming en de controles ervan raadplegen.

Meer weten >>

B AFDRUKKEN # WIZIGEN

» GEGEVENS OVER DE ENTITEIT

» ADRES VAN DE ENTITEIT

» CONTACTGEGEVENS

¥ AANVULLENDE INFORMATIE

‘ Controle(s) ‘ Uiteindelijke begunstigde(n) Groep(en) Overzicht van de wijzigingen

¥ DE STRUCTUUR VERLENGEN # DE STRUCTUUR REDUCEREN

Uiteindelijke begunstigde Soort % Aard van de controle
- - 8 100
- I 1 L
| @ |

» Een tabblad contactgegevens verschijnt. U kan een contacttype toevoegen of wijzigen,
teneinde de administratie toe te laten contact op te nemen met de juridische entiteit indien
nodig.
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» Erverschijnen eveneens verschillende tabbladen onder de kolom "actie(s)” van het tabblad
“aanvullende informatie”

o [F3 = Controle door een uiteindelijke begunstigde toevoegen;
o => Controle door een juridische entiteit toevoegen (i.e. intermediaire

entiteiten);
o [ = Decontrole verwijderen;
£l = De samenstelling van de controle wijzigen.

De betekenis van de symbolen kan op elk moment worden weergegeven door met de cursor
op het symbool te gaan staan.

X ANNULEREN +  BEWAREN

» GEGEVENS OVER DE ENTITEIT

» ADRES VAN DE ENTITEIT

~ CONTACTGEGEVENS

=+ TOEVOEGEN

* AANVULLENDE INFORMATIE

Controle(s) Uiteindelijke begunstigde(n) Groep(en) Overzicht van de wijzigingen

¥ DE STRUCTUUR VERLENGEN # DE STRUCTUUR REDUCEREN

Uiteindelijke begunstigde Soort % Aard van de controle Actie(s)
- I B 100 &+ 0 +]
. =2+ [o)

» Ukomt dan op de verschillende registratieschermen van de uiteindelijke begunstigde.

» Wij nodigen u vervolgens uit om onze website te bezoeken teneinde onze
gebruikshandleiding voor de wettelijke vertegenwoordigers te downloaden om de
uiteindelijke begunstigde van uw cliénten te registreren.

CONTACT

Als u problemen ondervindt en indien de verschillende hulpmiddelen die u ter beschikking staan u
nietinstaat stellen om de vereiste handelingen te stellen, gelieve dan contact op te nemen met onze
diensten opgenomen in de onderstaande tabel.

We wijzen er ook op dat het best is om een screenshot van uw probleem aan uw e-mail toe te
voegen. De datum en tijd van de handeling moeten duidelijk zichtbaar zijn. Vergeet niet om ook uw
ondernemingsnummer of rijkregisternummer toe te voegen. Deze informatie zal heel nuttig voor
ons zijn en zal ons diensten in staat stellen om u op een efficiénte en optimale wijze te antwoorden.

Applicaties Contact
Mandaat servicedesk.pub@minfin.fed.be ou 0257 257 57
Ubo-register ubobelgium(@minfin.fed.be



https://financien.belgium.be/nl/ubo-register
mailto:servicedesk.pub@minfin.fed.be%20%20ou%20%200257%20257%2057
mailto:ubobelgium@minfin.fed.be

